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Allgemeines

InstantPaymentoder Echtzeit-Uberweisung?
Hierbei handeltessich um die englische sowie die deutsche

Begrifflichkeit, diein der deutschen Kreditwirtschaft (DK) verwendet

wird. Ein dhnlicher Begriff, den Siein dem einen oderanderen
Artikel lesendrften, ist z. B. auch die Echtzeit-Zahlung.

Was ist eine Echtzeit-Uberweisung?
Echtzeit-Uberweisungen sind Uberweisungen, die innerhalb
weniger Sekunden zwischen Konten beiverschiedenen
Kreditinstituten durchgeflhrtwerdenkdnnen. Der Empfanger
kann unmittelbar Uber das Geld verfligen. Und das sogar
innerhalb des gesamten SEPA-Raums.

Muss ich mein Zahlungskonto fiir den Empfangvon
Echtzeit-Uberweisungen freischaltenlassen?

Nein, eine separate Freischaltung fiir den Empfang von Echtzeit-
Uberw eisungen ist nicht notwendig. Als DZ BANK sind wir
verpflichtet, dies zu gewahrleisten. Gleichzeitigistes aber auch
nicht maoglich, Ihr Konto fiir den Empfang von Echtzeit-

Uberw eisungen zu sperren.

Wie schnell isteine Echtzeit-Uberweisung?

10 Sekunden = maximale Ausfihrungsdauer und beginnterst,
sobald die Bank des Zahlers die Zahlungsinstruktion fiir eine
Echtzeit-Uberweisung erhalten und geprft hat. Die Frist gilt als
eingehalten, wenndie Bank des Zahlersinnerhalb der 10
Sekundenvon der Bank des Empfangers eine positive
Riickmeldung tber die Buchung auf dem Empfangerkonto oder
aber eine negative Riickmeldung von der Empfangerbank bzw.
dem Interbanken-Raum (z. B. CSM = Clearing-& Settlement-
Mechanism) erhalt.

Erganzend definiert das Rulebook eine Time-out-Deadline von 20
Sekunden, nach derdie Transaktion durch beteiligte Parteien
(auBer der Bank des Zahlers) abgelehnt werden soll. D. h., dass
zum Beispiel der CSM-Betreiber nach 20 Sekunden eine negative
Rickmeldung zur Transaktion liefern muss, wenn die Transaktion
eigentlich positiv durchdie Priifung gelaufenund an die
Empfangerbank weitergereicht wurde, von dort jedoch weder
eine positive noch eine negative Rickmeldung erfolgt ist.

Was unterscheideteine Echtzeit-Uberweisung von
einer klassischen Uberweisung?

Neben der Unw iderrufbarkeit (wahrend der Verarbeitung) der
Zahlung, die innerhalb weniger Sekunden beim Empfanger ist,
besteht ein weiterer Unterschied darin, dass Echtzeit-

Uberw eisungen 24/7/365 im Jahr verfigbarsind, ganz gleich ob
am Wochenende oder an Feiertagen. Mit Echtzeit-Uberweisungen
koénnen rund um die Uhr Zahlungen getatigt werden. Auch
unterscheidet sichdie Echtzeit-Uberweisung darin, dass diese
(Stand 1. Juli 2020) eine Betragsgrenze in Hohe von 100.000 Euro
je Einzeltransaktion aufweist.

Gibtes die Moglichkeiteiner Sammeliiberweisung?
Ja, auch fir Echtzeit-Uberweisungen besteht die Méglichkeit, uns
gegeniber Sammellberweisungen zu beauftragen. BeachtenSie
bitte hierflr die erganzenden Sonderbedingungen, die Sie unter
www.ebics.dzbank.de einsehenkdnnen.

In welche Linder kannich per Echtzeit-Uberweisung
zahlen?

Neben den 27 Mitgliedsstaaten der EU auch noch Andorra,
GroBbritannien, Island, Liechtenstein, Monaco, Norwegen, San
Marino, Schweiz und Vatikanstadt. Der Service istjedoch optional,
Banken entscheiden, ob sie diesen anbieten.

Wie viel kosteteine Echtzeit-Uberweisung?

Bei dem Preis fiir Echtzeit-Uberweisungen handeltessich, wie auch
bei lhren sonstigen Konditionen im Zahlungsverkehr, um eine
Individualkondition abhangig von Ihrem Transaktionsvolumen.
Sprechen Sieflr einen genauen Preis bitte Ihren zustandigen
Kundenbetreuer im Zahlungsverkehran.

Wo finde ich Detailszu den neuen Auftragsartenin
den Kommunikationsstandards und Regelwerkender
Deutschen Kreditwirtschaft?

Details hierzu finden Sie aufder EBICS-Seite der Deutschen
Kreditwirtschaft unter www.ebics.de/de/datenformate/— Anlage 3
Datenformate V3.4 Kapitel 2.2.4
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Ausfiihrung

Welche Voraussetzungen mussicherfiillen,um
Echtzeit-Uberweisungen aktiv nutzen zu kénnen?
Damit Sie die wichtigsten Voraussetzungen direktauf einen Blick
sehen, haben wir eine Checkliste fir Sie angefertigt. Diese finden
Sie unter www.dzbank.de/instant

Wann werden meine Echtzeit-Uberweisungen in die
Verarbeitung gegeben?

Wann das genau geschieht, hangtvon vielen unterschiedlichen
Faktoren ab. MaBgeblich sind Ihreindividuellen Vorgaben. Einige
der verflgbaren Einreichungs- und Ausflhrungsoptionen konnen
Sie anhand der folgenden Fragen einsehen.

Wie stelleich sicher, dass meine Echtzeit-
Uberweisung sofortausgefiihrtwird?

Damit Ihre Echtzeit-Uberweisung sofortausgefiihrtwird, sollten Sie
das Ausfihrungsdatum in die Vergangenheitsetzen. Hierbei ist zu
beachten, dass dieses maximal 10 Tage in der Vergangenheitliegen
darf.

Istes mdglich, ein Ausfiihrungsdatumin der Zukunft
zu wahlen?

Wie bei der SEPA-Standard-Uberweisung istes moglich, Echtzeit-
Sammelauftrage einzureichen, deren Ausfiihrungsdatum in der
Zukunft liegt. Unabhangig vom Zeitpunkt der Datenibermittlung
koénnen Sie so die Weiterleitung der Zahlungen auftragsbasiert
steuern. BeachtenSiebitte, dass das Ausflhrungsdatum maximal
50 Tage in der Zukunft sowie maximal 10 Tagein der
Vergangenbheit liegen darf. Dateien, die auBerhalb dieses Bereichs
liegen, werden abgewiesen.

Wie kann ich festlegen, wann der Sammelauftrag
ausgefiihrtwerden soll?

Im Standardformat fir SEPA-Echtzeit-Uberweisungen kann nur das
Datum des Ausflihrungstags vorgegeben werden. Fir die
kundenindividuelle Angabe von Datum und Uhrzeit des

gew Unschten Verarbeitungsbeginns steht ein weiteres optionales
Einreichungsformat zur Verfligung. Mit dieserzweiten Variante
konnen Sie fir jeden einzelnen Sammelauftrag festlegen, wann
dieser frihestens zur Ausflihrung kommen soll — ein wertvolles
Feature fur eine aktive Steuerung der GeldabflUsse lhres
Unternehmens.

Istein Riickruf von Echtzeit-Uberweisungen méglich?
Bei einer Echtzeit-Uberweisungistw ie bei der klassischen

Uberw eisung eine Anfrage auf Riick Gberweisung der begiinstigten
Bank méglich. Ein groBer Unterschied ist, dassandersals beieiner
klassischen Uberweisung die Widerrufsmdglichkeit auf Seiten der
Auftraggeberbank wahrend der Verarbeitung entfallt, da die

Echtzeit-Uberweisung innerhalb weniger Sekundenverarbeitet wird

Benach richtigung

Habe ich neben der Echtzeit-Uberweisung noch
zusatzliche Optionen, die mir helfen, meine Prozesse
ebenfallsin Echtzeitabzubilden?
Echtzeit-Uberweisungen tatigen zu kénnen, istdas eine, viel
wichtiger ist es aber, dass Sie lhre internenProzessketten auch dazu
befdhigen, automatisiert zu agieren. Entscheidend dafirsind
Benachrichtigungen, die Sie innerhalb krzester Zeit in die Lage
versetzen, eine Folgebearbeitung anzustoBen oderbei Ausgang
eine hohe Transparenz zu schaffen, wie und ob lhre Echtzeit-
Uberw eisungen anbringbar waren. Wir bieten Ihnen hierfirden
Payment-Status-Report (pain.002) fir die Ausgangsseite und das
N54-Avis fir die Eingangsseite.

Was bietetmir der Payment-Status-Report?

Der Payment-Status-Report (PSR) gibt Ihnen nicht nur die
Information, ob eine Echtzeit-Uberweisung verarbeitet werden
konnte, sonderm bestatigt Ihnen, dass die Echtzeit-Uberweisung
erfolgreich beim Empfangerangebracht werden konnte —
entscheidend flr eine transparente Prozesskeette.

Wie kann ich den Payment-Status-Reportabrufen?
Uber den Auftragsstatus eines SEPA-Echtzeit-Uberweisungs-
Sammelauftrags oder jedes enthaltenen Einzelauftrags konnen Sie
per EBICS mit der Auftragsart CIZ Nachrichten im pain.002-Format
haufig schon kurz nach derBeauftragung abrufen.

Was bietetmir das N54-Avis?

Als Zahlungsempfanger kdnnen Sie mit einemN54-Avis nahezu
unmittelbar nach dem Auftragseingang wesentliche Zahlungsdetails
noch vor der Gutschriftouchung erhalten, um beispielsweise daraus
folgende Lieferungen zeitnah auf den Weg zu bringen.
Hochautomatisierte Prozesse werden dadurch moglich.

Wie kann ich das N54-Avis abrufen?

Die Bereitstellung eines N54-Avis erfolgt per EBICS mit der
Auftragsart C5N. Eine Benachrichtigung, dassein neu
bereitgestelltes Avis am Bankrechner verfligbarist, kann per E-Mail
oder mittels einer Websocket-Losung erfolgen.
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Besonderheiten

Gibtes ein Betragslimit?

Seitdem 1. Juli 2020 st die neue Betragsgrenzein Hohe von
100.000 Euro je Einzelauftrag in Kraftgetreten. Vormals galteine
Betragsgrenze von bis zu 15.000 Euro.

Bestehteine Verkniipfung von Echtzeit-Uberweisung
zu TIPS?

Vorw eg: Bei TIPS handeltes sich um das Echtzeit-Zahlungssystem
der EZB sowie das der EZB angeschlossenen nationalen
Zentralbankenwiez. B. der Deutschen Bundesbank. Eine
Verknipfung derbeiden Echtzeit-Systeme istzwar geplant, nach
heutigem Stand (01.05.2021) allerdings noch nicht realisiert.

Nimmtdie DZBANK an TIPS teil?
Nein, bisher nimmtdie DZ BANK ausschlieBlich am RT1-Clearing der
EBA teil.

Welche Bankensind fiir Echtzeit-Uberweisungen
erreichbar?

Die DZ BANK nimmt —wieviele andere Banken auch — bei der
.EBA-Clearing” und deren sog. RT1-Clearing teil. Eine aktuelle
Ubersichtder teilnehmenden Banken finden Sie auf der Seite der
EBA: https://www.ebaclearing.eu/services/instant-
payments/participants/

Wo sind weiterfiihrende Informationen zu Echtzeit-
Uberweisungen zu finden?

Weiterflhrende Informationen kénnen Sie zum einen unter
www.dzbank.de/instant einsehen, zum anderen lhren
Kundenbetreuer im Zahlungsverkehransprechen, der Sie mit vielen
Praxisbeispielen und w eiterfihrendenInformationen versorgen
kann.

Isteine Beauftragung von Echtzeit-Uberweisungen
bereits iber GENO cash moglich?

Eine Beauftragung von Echtzeit-Uberweisungs-Einzelauftragen ist
schon heute mit GENO cash moglich. Aktuell wartenw ir zudem auf
die Auslieferung eines Zusatzmoduls durch Omikron. Mithilfe des
Zusatzmoduls kénnen Sie zuk Unftig Auftragsdateien miteiner
Ausflhrungsuhrzeitversehen.
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