
Folgende Funktionen werden unterstützt:

» Anzeige von benutzerspezifischen Aktivitätsvorschlägen auf der 

Startseite

» Anzeige von neuen Bereitstellungen der Kreditinstitute auf der 

Startseite

» Automatischer Abgleich der zugelassenen Auftragsarten und 

eigenen Kontonummern zwischen Multiport und EBICS-Bank-

rechner (sofern am jeweiligen EBICS-Bankrechner unterstützt)

» Anzeige von Auftragsdateien, die zur Unterschrift in der Unter-

schriftenmappe vorliegen

» Auftragsprüfung über Dateiinformation (Begleitzettel)

» Auftragsprüfung über Einzelzahlungen der Auftragsdatei 

» Freigabe / Stornierung der Auftragsdateien per Unterschrift 

» Erfassung von nationalen und internationalen kontobezogenen 

Zahlungsaufträgen

» Vorlagenverwaltung

»  Zahlungsaufträge können im Rahmen der Verwaltung als 

Vorlage gespeichert werden.

» Vorlagen werden kundenspezifisch abgelegt und stehen allen 

Benutzern zur Verfügung.

» Die Vorlagen werden in Ordnern gruppiert abgelegt.

» An- und Abmeldung der Benutzer und Administratoren mit 

Passwort bzw. Sicherheitsmedium (Chipkarte, Schlüsseldatei 

oder App MultiportGo)

» Hochladen (Upload) von lokal vorliegenden Auftragsdateien

» Abholung (Download) von bankseitig vorliegenden 

Bereitstellungen

» Automatische Abholung von Kontoumsätzen und 

Vormerkposten

» Konfigurierbare automatische Abholung von Bereitstellungen

» Anzeige von gebuchten Kontoumsätzen (MT940 oder CAMT.53) 

» Anzeige von vorgemerkten Kontoumsätzen (MT942 oder 

CAMT.52)

» Umsatzrecherche über alle zugelassenen Konten des Users

» Abholung und strukturierte Anzeige des Kundenprotokolls 

(HAC) 

» Abholung und textuelle Anzeige des Kundenprotokolls (PTK)

» Assistent zur initialen Schlüsselerzeugung, -einreichung und 

Bankschlüsselfreigabe

» Unterstützung der Landessprachen Deutsch, Englisch, Franzö-

sisch, Italienisch und Spanisch in der Bedienoberfläche und bei 

Fehlermeldungen aus Multiport

» Unterstützung der EBICS-Version für Deutschland 

» Konfigurierbares Rollen-/Rechtemodell für alle Benutzer

» Rechte werden in Rollen gebündelt.

» Rollen, auch mehrere, werden Benutzern zugeordnet.

» Rechte können Benutzern auch direkt (ohne Rolle) 

zugeordnet werden.

Unterstützte Systemplattformen:

» Betriebssystem

» Windows 10 ff.

» Mac OS 10.11 ff.

» Ubuntu Linux 18 ff.

» Browser

» Internet Explorer V11 ff. (Windows)

» Firefox 68.4.1 esr ff. (Mac OS, Windows, Linux)

» Safari 12 ff. (Mac OS)

» Chrome 79 ff.

» Folgende Chipkarten werden unterstützt:

» SECCOS 5

» SECCOS 6

» Signaturkarte der Deutschen Bank von G&D (STARCOS-3)

Multiport Leistungen
Eine Produktinformation der DZ BANK AG für Unternehmen
Stand: 01.11.2020



2 / 2
Stand 01.11.2020

DZ BANK Produktinformation
für Unternehmen
Multiport Leistungen

Impressum

DZ BANK AG
Deutsche Zentral-Genossenschaftsbank, Frankfurt am Main
Platz der Republik
60325 Frankfurt am Main

Postanschrift
60265 Frankfurt am Main

Telefon + 49 69 7447-01
Telefax + 49 69 7447-1685
vertrieb.kunden@dzbank.de, www.dzbank.de

Vertreten durch den Vorstand:
Uwe Fröhlich (Co-Vorstandsvorsitzender), Dr. Cornelius Riese (Co-Vor-
standsvorsitzender), Uwe Berghaus, Dr. Christian Brauckmann, Ulrike 
Brouzi, Wolfgang Köhler, Michael Speth, Thomas Ullrich

Aufsichtsratsvorsitzender:
Henning Deneke-Jöhrens

Sitz:
Eingetragen als Aktiengesellschaft in Frankfurt am Main, 
Amtsgericht Frankfurt am Main, Handelsregister HRB 45651


