
 

 

 
 

1. Quartal 2025 
  
Statistiken für die Drittanbieterschnittstelle der DZ BANK  
  
Übersicht 
 

1. Verfügbarkeit und Ausfallzeit  
1.1. Drittanbieterschnittstelle (XS2A)  
1.2. Online-Banking 

  
2. Performance  

2.1. Drittanbieterschnittstelle (XS2A)  
2.2. Online-Banking  (für Q1/2025 nicht verfügbar) 

  
3. Fehlerreaktionsrate  

3.1. Drittanbieterschnittstelle (XS2A)  

 
 

 



Datum Dienst Betrieb Ausfall Einheit
Q1 / 2025 XS2A 100,00 0,00 %

01.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
02.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
03.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
04.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
05.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
06.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
07.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
08.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
09.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
10.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
11.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
12.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
13.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
14.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
15.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
16.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
17.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
18.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
19.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
20.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
21.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
22.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
23.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
24.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
25.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
26.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
27.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
28.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
29.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
30.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
31.01.2025 XS2A 100,00 0,00 %
01.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
02.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
03.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
04.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
05.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
06.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
07.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
08.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
09.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
10.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
11.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
12.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
13.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
14.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
15.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
16.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
17.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
18.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
19.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
20.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
21.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
22.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %

Verfügbarkeit und Ausfallzeit
Drittanbieter Schnittstelle (XS2A)

Tageswerte



23.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
24.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
25.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
26.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
27.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
28.02.2025 XS2A 100,00 0,00 %
01.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
02.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
03.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
04.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
05.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
06.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
07.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
08.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
09.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
10.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
11.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
12.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
13.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
14.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
15.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
16.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
17.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
18.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
19.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
20.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
21.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
22.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
23.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
24.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
25.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
26.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
27.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
28.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
29.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
30.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %
31.03.2025 XS2A 100,00 0,00 %



Datum Dienst Betrieb Ausfall Einheit
Q1 / 2025 OKP_DZBanking 99,95 0,05 %

01.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
02.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
03.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
04.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
05.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
06.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
07.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
08.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
09.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
10.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
11.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
12.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
13.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
14.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
15.01.2025 OKP_DZBanking 99,97 0,03 %
16.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
17.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
18.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
19.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
20.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
21.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
22.01.2025 OKP_DZBanking 99,94 0,06 %
23.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
24.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
25.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
26.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
27.01.2025 OKP_DZBanking 97,59 2,41 %
28.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
29.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
30.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
31.01.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
01.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
02.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
03.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
04.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
05.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
06.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
07.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
08.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
09.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
10.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
11.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
12.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
13.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
14.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
15.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
16.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
17.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
18.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
19.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
20.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
21.02.2025 OKP_DZBanking 99,75 0,25 %
22.02.2025 OKP_DZBanking 99,96 0,04 %
23.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %

Verfügbarkeit und Ausfallzeit Online-Banking

Tageswerte



24.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
25.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
26.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
27.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
28.02.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
01.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
02.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
03.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
04.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
05.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
06.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
07.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
08.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
09.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
10.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
11.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
12.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
13.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
14.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
15.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
16.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
17.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
18.03.2025 OKP_DZBanking 99,99 0,01 %
19.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
20.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
21.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
22.03.2025 OKP_DZBanking 99,63 0,37 %
23.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
24.03.2025 OKP_DZBanking 98,35 1,65 %
25.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
26.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
27.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
28.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
29.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
30.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
31.03.2025 OKP_DZBanking 100,00 0,00 %
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2025-04-01 00:01:35 CEST

Performance: Drittanbieterschnittstelle (...

Performance: Drittanbieterschnittstelle (XS2A) [DZ-Bank]
Datum AccountInformationService in Millisekunden

2025-01-01 13688

2025-01-02 14960

2025-01-03 11233

2025-01-04

2025-01-05

2025-01-06 12450

2025-01-07 15012

2025-01-08

2025-01-09 7464

2025-01-10 18140

2025-01-11

2025-01-12

2025-01-13

2025-01-14

2025-01-15 11926

2025-01-16

2025-01-17 5922

2025-01-18

2025-01-19

2025-01-20 7697

2025-01-21 10744

2025-01-22 2457

2025-01-23 3366

2025-01-24 4617

2025-01-25

2025-01-26

2025-01-27 3503

2025-01-28 6211

2025-01-29 4258

2025-01-30

2025-01-31 3359

2025-02-01

2025-02-02

2025-02-03 3910

2025-02-04 13141

2025-02-05 13892

2025-02-06 9429

2025-02-07 8437

2025-02-08 12778

2025-02-09 8566

2025-02-10 7393

2025-02-11 12625

2025-02-12 9313

2025-02-13 6275

2025-02-14 7202

2025-02-15 7262

2025-02-16 12265

2025-02-17 8180

2025-02-18 9087

2025-02-19 9491
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2025-04-01 00:01:35 CEST

Performance: Drittanbieterschnittstelle (...

Datum AccountInformationService in Millisekunden

2025-02-20 16812

2025-02-21 7593

2025-02-22 9290

2025-02-23 11818

2025-02-24 7467

2025-02-25 9571

2025-02-26 11501

2025-02-27 8557

2025-02-28 6113

2025-03-01 10559

2025-03-02 12316

2025-03-03 10406

2025-03-04 11639

2025-03-05 10897

2025-03-06 9087

2025-03-07 9006

2025-03-08 14586

2025-03-09 10016

2025-03-10 9416

2025-03-11 7380

2025-03-12 12392

2025-03-13 8727

2025-03-14 7973

2025-03-15 14569

2025-03-16 14701

2025-03-17 8733

2025-03-18 9849

2025-03-19 12914

2025-03-20 10992

2025-03-21 9319

2025-03-22 11739

2025-03-23 12295

2025-03-24 10302

2025-03-25 9607

2025-03-26 7819

2025-03-27 5132

2025-03-28 10029

2025-03-29 13006

2025-03-30 12072

2025-03-31 6294
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2025-04-01 00:01:35 CEST

Fehlerreaktionsrate: Drittanbieterschnitt...

Fehlerreaktionsrate: Drittanbieterschnittstelle (XS2A) [DZ-Bank]
Datum Fehlerreaktionsrate in Prozent

2025-01-01 0.00

2025-01-02 0.00

2025-01-03 0.00

2025-01-04 0.00

2025-01-05 0.00

2025-01-06 0.00

2025-01-07 0.00

2025-01-08 0.00

2025-01-09 0.00

2025-01-10 0.00

2025-01-11 0.00

2025-01-12 0.00

2025-01-13 0.00

2025-01-14 0.00

2025-01-15 0.00

2025-01-16 0.00

2025-01-17 0.00

2025-01-18 0.00

2025-01-19 0.00

2025-01-20 0.00

2025-01-21 0.00

2025-01-22 0.00

2025-01-23 0.00

2025-01-24 0.00

2025-01-25 0.00

2025-01-26 0.00

2025-01-27 0.00

2025-01-28 0.00

2025-01-29 0.00

2025-01-30 0.00

2025-01-31 0.00

2025-02-01 0.00

2025-02-02 0.00

2025-02-03 0.00

2025-02-04 0.00

2025-02-05 0.00

2025-02-06 0.00

2025-02-07 0.00

2025-02-08 0.00

2025-02-09 0.00

2025-02-10 0.00

2025-02-11 0.00

2025-02-12 0.00

2025-02-13 0.00

2025-02-14 0.00

2025-02-15 0.00

2025-02-16 0.00

2025-02-17 0.00

2025-02-18 0.00

2025-02-19 0.00
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2025-04-01 00:01:35 CEST

Fehlerreaktionsrate: Drittanbieterschnitt...

Datum Fehlerreaktionsrate in Prozent

2025-02-20 0.00

2025-02-21 0.00

2025-02-22 0.00

2025-02-23 0.00

2025-02-24 0.00

2025-02-25 0.00

2025-02-26 0.00

2025-02-27 0.00

2025-02-28 0.00

2025-03-01 0.00

2025-03-02 0.00

2025-03-03 0.00

2025-03-04 0.00

2025-03-05 0.00

2025-03-06 0.00

2025-03-07 0.00

2025-03-08 0.00

2025-03-09 0.00

2025-03-10 0.00

2025-03-11 0.00

2025-03-12 0.00

2025-03-13 0.00

2025-03-14 0.00

2025-03-15 0.00

2025-03-16 0.00

2025-03-17 0.00

2025-03-18 0.00

2025-03-19 0.00

2025-03-20 0.00

2025-03-21 0.00

2025-03-22 0.00

2025-03-23 0.00

2025-03-24 0.00

2025-03-25 0.00

2025-03-26 0.00

2025-03-27 0.00

2025-03-28 0.00

2025-03-29 0.00

2025-03-30 0.00

2025-03-31 0.00


